BERNARDINO JIMENEZ FERNANDEZ (1 de 1)

Secretario General
HASH: 0df4c492e6b6d6fe6545f7ae425a5a94

Fecha Firma: 05/11/2024

amara

Lanzarote v La Graciosa

PLIEGO DE PRESCRIPCIONES TECNICAS QUE HAN DE REGIR LA
ADJUDICACION, POR PROCEDIMIENTO REFORZADO, DEL SERVICIO DE
CONSULTORIA PARA EL PROYECTO DE ELABORACION DE UN PLAN DE

ACTIVACION PARA EL ESTIMULO DEL CRECIMIENTO ECONOMICO Y SOCIAL
SOSTENIBLE DE LANZAROTE Y LA GRACIOSA

Documento firmado electronicamente desde la plataforma esPublico Gestiona | Pagina 1 de 13

Cad. Validacion: Y2RHNHQZLG3ZWSKQT7DQW7JY3

Verificacion: https://camaralanzarote.sedelectronica.es/

Ctra. Arrecife-Tinajo n2 43 Tel. 92882 4161 / Fax 928 32 41 62
35500 Arrecife de Lanzarote infoi@camarzlanzarote.org
Lanzarote

x -.I. E: -rﬂ;"l
‘ﬂ



10.

amara

Lanzarote v La Graciosa

INDICE
OBJETO DEL CONTRATO. ...itiiiieiiee ettt et ettt e et e et s ete s et sensetnesesnseanssesnssennseenesennsesans 3
DESCRIPCION DEL SERVICIO. .......oeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee et et e e eeeeeeeeeeeeaeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeneeseessasseseeeneens 3
ENTREGABLES Y PLAZOS DE PRESENTACION. ......oooueeeeeeeeeee et eeeeee e e eee e eeeeeeeene 6
REUNIONES DE SEGUIIMIIENTO. ..ottt e e et eeeab e e rsaa e e seaaeeerenans 8
RECURSOS HUMANOS Y MATERIALES DURANTE LA EJECUCION DEL CONTRATO. .............. 9
PLAZO DE EJECUCION DEL CONTRATO. ...t eeeeeeeeeeeee et et et eeeeeeeeeeeeeeeeeeneeneeeeeenes 10
SEGURO DE RESPONSABILIDAD CIVIL. .....ceeeiiiee et e et e e e e st e eeeaa s 10
CONFIDENCIALIDAD. .....eeeeeeeeee ettt ettt et s et s e e et st e sa st as st ssasstnsesestnseasenserasennes 11
PROPIEDAD INTELECTUAL. ...oonniiiii ittt ettt ettt e te ettt et st st s ensesnstnesansensesastnesansenss 12
PROTECCION DE DATOS DE CARACTER PERSONAL. ........ooeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeseeseesseeeeeeeeeseseeeas 12

213

Documento firmado electronicamente desde la plataforma esPublico Gestiona | Pagina 2 de 13

o
>
5
~
=
g
[a)
~
=
g
4
[
=
N
™
o
1
N
[¢]
I
=z
I
[i4
N
>
c
e}
©
o]
2
S
>
°
Q
(]

@
et
I

L
c
2
154

K
©

o
@
@
2
<
o
N
c

o
©
©
£
5}

L

=

13
a

=

=

c

Q
(s}
@

L

=

]

>

14




amara

Lanzarote v La Graciosa

1. OBIJETO DEL CONTRATO.

El presente Pliego de Prescripciones Técnicas, en adelante PPT, tiene por objeto definir el trabajo
qgue se va a requerir para desarrollar correctamente el servicio de consultoria del Proyecto de
elaboracidon de un plan de activacidon para el estimulo del crecimiento econédmico y social
sostenible de Lanzarote y La Graciosa.

La ejecucidn del objeto del contrato deberd ajustarse a lo establecido en el presente PPT, el cual
tiene caracter contractual. Ademads, debera llevarse a cabo conforme a las indicaciones que emita
la Cdmara Oficial de Comercio, Industria, Servicios y Navegacién de Lanzarote y La Graciosa, en
adelante la Cdmara, a través del responsable del contrato o del técnico que este ultimo designe.

2. DESCRIPCION DEL SERVICIO.

El proyecto objeto de este PPT busca la elaboraciéon de documentos estratégicos de definicion de
situacion actual y establecimiento de un marco de acciones necesarias a ejecutar en los préximos
afios en las islas de Lanzarote y La Graciosa que permitan abordar reformas estructurales y
favorezcan el cambio del modelo productivo, definiendo proyectos tractores sobre unos ejes
prioritarios identificados como la cohesidn social, territorial y la transicién ecolégica junto a la
transformacion digital y la igualdad.

El contenido del servicio a prestar se estructura en cuatro fases, asegurando asi una planificacién
integral y una ejecucion efectiva del mismo:

FASE 12;: ANALISIS Y DIAGNOSTICO:

ACTIVIDADES:

e Definir los bloques tematicos fundamentales de cara a la planificacion.

e Diagnosticar la situacion actual de la isla con respecto a los bloques teméticos, a través de
datos y estadisticas y de la percepcién de la ciudadania.

¢ Identificar inversiones y programas de otras administraciones y del sector privado que
puedan afectar a las islas, en relacién con cada bloque.

¢ Analizar los datos obtenidos en cada bloque y del conjunto del analisis.

DETALLE DE LAS ACTIVIDADES:

¢ Definir una serie de bloques tematicos alrededor de los cuales se realizara el plan y que
tendran en cuenta fundamentalmente los Objetivos de Desarrollo Sostenible y los
Objetivos UE 2030.
e Recopilar informacién objetiva y cuantificable en los bloques temdticos que afectan a la
planificacion.
e Recabar opiniones, datos, iniciativas y proyectos propuestos por los principales
agentes que conforman el ecosistema socioeconémico de Lanzarote. Para ello se
realizaran dos tipos de analisis:
o Un analisis cuantitativo de la situacién de las islas desde una perspectiva
integrada, incluyendo el cdlculo de los indicadores por isla y municipio de los
ODS y los Objetivos UE 2030.
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o Un analisis cualitativo de la percepcion de la situacion de las islas y sus
opciones de futuro, elaborado con la participacion de la ciudadania.

Efectuar un benchmarking nacional e internacional de sobre actuaciones similares y/o

susceptibles de enriquecer el plan, proponiendo su posible encaje y adaptacion al

ecosistema de las islas.

Realizar un analisis de la informacidn recabada en torno a dos modelos:

o Un modelo de andlisis por bloque, analizando los datos obtenidos en cada uno de
ellos, prestando atencidn a la eficacia y eficiencia de las medidas que actualmente se
estan ejecutando y a la posicion de las islas en el contexto regional, estatal e
internacional;

o Un modelo de andlisis global que incluird un analisis de las principales tendencias que
van a marcar la evolucion y desarrollo de las islas y su entorno en el medio y largo
plazo, a las que ha de dar respuesta el futuro plan. Para ello se analizaran las
proyecciones a futuro y estudios de tendencias demograficas y socioecondmicas.

Elaborar un documento de conclusiones que incluird una matriz DAFO o un modelo similar

de analisis de desarrollo.

FASE 22: DETERMINACION DE OBJETIVOS:

ACTIVIDADES:

Analizar el documento resultante de la fase de diagndstico para la identificacion de
carencias y medidas a poner en marcha.

Extraer opiniones, tanto de los principales actores del Cabildo de Lanzarote y otras
administraciones, como de los grupos de trabajo constituidos para cada bloque tematico.
Definir los objetivos a alcanzar con el plan, tanto de manera conjunta como en cada uno
de los bloques tematicos.

DETALLE DE LAS ACTIVIDADES Y PROCEDIMIENTO A SEGUIR:

Planificar y mantener reuniones con el Cabildo de Lanzarote, asi como con los distintos
grupos de trabajo constituidos, y resto de administraciones de la isla. Adicionalmente,
también se mantendrad contacto con los principales representantes de los colectivos
implicados en cada uno de los sectores econémicos de la isla.

Establecer procedimientos de participacién de la ciudadania en relacién con cada uno de
los sectores. Los objetivos que conseguir en cada uno de los sectores se expresaran de
forma concreta, con referencia, siempre que sea posible, a los indicadores que se han
tenido en cuenta en el documento de diagndstico, con el fin de que se puedan observar
las mejoras que se pretenden alcanzar en cada uno de los aspectos. En el marco de estos
procedimientos de participacién ciudadana se realizaran, entre otros;

- Consulta publica via web.

- Foro o encuentro publico.

FASE 32: REDACCION DEL PLAN DE ACTIVACION:

ACTIVIDADES:
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Elaborar una Memoria que incluya el resumen de los trabajos realizados.

Determinar las lineas de trabajo a través de las cuales se lograran los objetivos planteados.
Redactar el documento de Plan de Activacion, el cual se estructurara en relacidon con cada
uno de los bloques propuestos e incluird los proyectos, planes o programas que tienden a
solventar las necesidades mas urgentes.

DETALLE DE LAS ACTIVIDADES:

Mantener contacto periddico con los diversos actores implicados, con los grupos de
trabajo y con los principales representantes de los colectivos implicados en los sectores.
Establecer procedimientos de participacion de los residentes de la misma forma prevista
en las fases anteriores.

Clasificar, a partir de la informacidon recabada, la relativa a los diferentes proyectos, planes

y programas en distintos grupos:

o De competencia del Cabildo de Lanzarote.

o De competencia del resto de las Administraciones Publicas (Autondémica y local).

o De competencia de las Administraciones Publicas y que sean ejecutables a través de
instrumentos habilitados (Cdmara de Comercio de Lanzarote y La Graciosa o
instituciones de similar naturaleza juridica).

o De naturaleza privada distinta a la de la Cdmara de Comercio de Lanzarote y La
Graciosa (diferenciando aquellos en los que se requiera la participacién de entidades
publicas de cara a su financiacién o bien de cara a su ejecucion).

Elaborar fichas descriptivas para cada proyecto, plan y programa en las que se expondra

el contenido, la finalidad, agentes, responsables, indicadores, presupuestos y posibles

fuentes de financiacion para cada una de ellas (con caracter minimo).

FASE 42; EJECUCION; SEGUIMIENTO, EVALUACION Y AJUSTE:

ACTIVIDADES:

Identificar y definir los aspectos determinantes para el establecimiento de un modelo que
garantice la ejecucién del plan.

Determinar la temporalidad del modelo, las responsabilidades para el impulso,
seguimiento y evaluacidn y las dindmicas operativas del mismo.

Poner en marcha del modelo de ejecuciéon para la consecucion de los objetivos del plan.

DETALLE DE LAS ACTIVIDADES:

Identificar y analizar las métricas para el establecimiento de un modelo ejecucion efectivo

gue permita realizar un adecuado impulso, seguimiento y evaluacion del plan.

Mantener reuniones con el Cabildo de Lanzarote y resto de administraciones locales para

presentar la informacién elaborada.

Determinar las dinamicas operativas del mismo, entendiéndose estas como:

o Responsables y actores implicados en cada una de las acciones a realizar en el marco
del modelo de ejecucion definido (comunicacién, seguimiento, evaluacién, etc.).

o Sistema de organizacidn y coordinacion entre los actores del modelo.

o Temporalidad del modelo.
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e Poner en marcha el modelo, llevando a cabo el impulso y seguimiento continuo del plan
junto a las distintas administraciones publicas. Ajustando las iniciativas y actuaciones
necesarias a fin de conseguir los objetivos y resultados definidos.

3. ENTREGABLES Y PLAZOS DE PRESENTACION.

En el marco del servicio de consultoria destinado al Proyecto de elaboracién de un plan de
activacion para el estimulo del crecimiento econdmico y social sostenible de Lanzarote y La
Graciosa, se presentan a continuacién los entregables especificos correspondientes a cada fase
del proyecto. Estos entregables son fundamentales para garantizar el cumplimiento de los
objetivos establecidos y la correcta ejecucion de las actividades programadas. Cada fase del
proyecto esta disefiada para abordar aspectos clave del proceso de desarrollo sostenible, desde
el andlisis y diagndstico de la situacion actual, pasando por la determinacién de los objetivos
estratégicos, la redaccion y planificacion del plan de activaciéon, hasta la ejecucidn y seguimiento
del mismo. A través de estos entregables, se establecera un marco de referencia claro para la
planificacion, implementacion y ajuste del proyecto, asegurando la alineacidn con los Objetivos
de Desarrollo Sostenible (ODS) y los Objetivos UE 2030, asi como la optimizacién de los recursos
disponibles y la participacién activa de la ciudadania y actores involucrados.

De conformidad con lo expuesto en el apartado anterior, el servicio de consultoria se desarrollara
de acuerdo con las fases descritas, cuyas actividades, tareas y entregables tienen plazos
especificos que garantizardn la correcta planificacién y ejecucién del proyecto conforme a los
términos contractuales estipulados en el Pliego de Cldusulas Administrativas Particulares, en
adelante PCAP, este PPT, los anexos correspondientes y la propuesta técnica presentada por el
adjudicatario.

Asimismo, los plazos establecidos podran ser reducidos en funcién de las ofertas presentadas por
los licitadores, siempre que dicha reduccion sea viable y no comprometa la calidad ni el
cumplimiento de los objetivos del proyecto. Se establece, ademas, un esquema detallado para la
coordinacion entre los actores implicados, la temporalidad y las dindmicas operativas que guiardn
el seguimiento continuo y la posible adaptaciéon de las acciones definidas para alcanzar los
resultados previstos:

FASE 12: ANALISIS Y DIAGNOSTICO (esta fase tendrd una duracion total de un mes):

DOCUMENTOS ENTREGABLES:
e Documento de analisis y diagnostico en términos de desarrollo del plan: Se debera
entregar en un plazo no superior a un mes desde el inicio de la ejecucién del servicio.
¢ Documento de conclusiones: Se deberd entregar en un plazo no superior a un mes desde
el inicio de la ejecucidn del servicio.

FASE 22: DETERMINACION DE OBIJETIVOS (esta fase tendrd una duracidn total de dos meses):

DOCUMENTOS ENTREGABLES:
Informe con objetivos del plan: Se debera entregar en un plazo no superior a los tres meses desde
el inicio de la ejecucidn del servicio. Este documento contendra:

¢ Informacidn sobre los trabajos realizados y los objetivos propuestos en cada bloque.

¢ Modelo del plan, con la misidn, valores y vectores de futuro.

6/ 13
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Informe con el resultado de la participacidon, acompanado de los distintos documentos
obtenidos o elaborados en esta fase, incluyendo los datos estadisticos y graficas que se
hayan elaborado y hayan servido de fundamento para las conclusiones.

FASE 32: REDACCION DEL PLAN DE ACTIVACION (esta fase tendrd una duracidn total de tres

mesesz:

DOCUMENTOS ENTREGABLES:

Documento del Plan de Activacion: Se debera entregar en un plazo no superior a los cinco
meses desde el inicio de la ejecucién del servicio.

Resumen Ejecutivo del documento: Se deberda entregar en un plazo no superior a los cinco
meses desde el inicio de la ejecucién del servicio.

Informe con los resultados de participacion y los principales indicadores de
comunicacion e impacto en los medios clasicos y digitales: Se debera entregar en un
plazo no superior a los seis meses desde el inicio de la ejecucién del servicio.

Copia de cualquier otro documento obtenido o elaborado en esta fase, incluyendo los
datos estadisticos y graficas que se hayan elaborado y hayan servido de fundamento
para las conclusiones: Se deberd entregar en un plazo no superior a los seis meses desde
el inicio de la ejecucidn del servicio.

FASE 42; EJECUCION; SEGUIMIENTO, EVALUACION Y AJUSTE (esta fase tendrd una duracidn total

de cuatro meses):

DOCUMENTOS ENTREGABLES:

Documento de modelo de ejecucidn: Se debera entregar en un plazo no superior a los
siete meses desde el inicio de la ejecucién del servicio.

Documento conteniendo la propuesta de impulso, seguimiento y evaluacidn, con los
indicadores propuestos a modo de Cuadro de Mando y las responsabilidades: Se debera
entregar en un plazo no superior a los ocho meses desde el inicio de la ejecucién del
servicio.

Procedimiento de actualizacidn del plan: Se debera entregar en un plazo no superior a
los nueve meses desde el inicio de la ejecucidn del servicio.

Actualizacion del proceso de impulso y seguimiento para la consecucién del plan en un
plazo de 3 afios: Se debera entregar en un plazo no superior a los nueve meses desde el
inicio de la ejecucion del servicio.

Resumen Ejecutivo del sistema de seguimiento y evaluacién: Se debera entregar en un
plazo no superior a los diez meses desde el inicio de la ejecucidn del servicio.

Los requisitos de la forma de presentacion de los entregables serdn los siguientes:

Formato tipo de presentacion de Power Point o similar, en formato PDF y con
configuracion de pantalla en tamafio 16:9.

Cada documento entregable deberd llevar una firma electrénica cualificada para
garantizar la autenticidad y trazabilidad del documento.

Se debera adjuntar un indice o tabla de contenido en cada documento entregable,
detallando las secciones y su correspondiente paginacidn para facilitar la revisién.

En caso de realizar modificaciones posteriores, se deberd entregar una nueva versién del
documento con un nimero de version claramente indicado en el nombre del archivo.
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Todos los documentos deberdn ser presentados en formato digital, salvo que se acuerde
expresamente otro formato entre las partes. La transmisién de los entregables se llevard a cabo a
través de la sede electrdnica de la Cdmara, o correo electrénico previamente acordados por ambas
partes. Ademas, se entregaran dos ejemplares en papel a color, organizados y encuadernados de
forma adecuaday profesional, para garantizar su correcta conservacién y presentacion. Asimismo,
los documentos deberan ser debidamente revisados y aprobados por el Director del proyecto
antes de su envio.

El incumplimiento de los plazos de entrega por causas imputables al adjudicatario conllevara la
aplicacion del régimen de penalidades establecido en el PCAP.

4. REUNIONES DE SEGUIMIENTO.

El adjudicatario deberd realizar reuniones de seguimiento periddicas, con una frecuencia minima
de UNA (1) reunidén cada dos meses, este plazo se podra ver incrementado en funcién de la oferta
presentada, para informar al érgano de contratacién sobre los avances de los trabajos realizados.
Dichas reuniones seran programadas por el adjudicatario, en coordinacidén con la persona
responsable del contrato por parte de la Cdmara, y se llevaran a cabo, de manera presencial, en
las instalaciones de la Cdmara, salvo que circunstancias especificas, tales como cuestiones
sanitarias, restricciones de aforo, o conveniencia operativa, requieran su realizacién de manera
telematica, previa aprobacion del responsable del contrato. Asimismo, la Camara podra invitar a
otros agentes o partes interesadas que considere pertinentes para participar en dichas reuniones,
con el fin de garantizar un enfoque colaborativo y multidisciplinario en el seguimiento y desarrollo
del proyecto.

Estas reuniones son esenciales para garantizar una comunicacidon continua y eficaz entre las
partes, permitiendo un seguimiento adecuado del progreso de los servicios prestados vy
asegurando que se cumplan los plazos y objetivos establecidos en el punto nimero 3 de este PPT.

Durante las reuniones, se abordaran los avances generales de las diferentes fases del proyecto:

e FASE 12: ANALISIS Y DIAGNOSTICO: Se revisaran los progresos en la recopilacién y analisis
de datos sobre la situacidn actual de las islas de Lanzarote y La Graciosa en relacidon con
los bloques tematicos establecidos. Esto incluird el diagndstico de la situacion, la
identificacion de inversiones y programas relevantes, y el benchmarking de actuaciones
similares a nivel nacional e internacional.

e FASE 22: DETERMINACION DE OBJETIVOS: Se discutiran los avances en la definicién de los
objetivos estratégicos del proyecto, basados en el andlisis del diagndstico realizado en la
fase anterior. Se revisardn los procedimientos de participacion de la ciudadania y de los
principales actores socioecondmicos, asi como las metas propuestas en cada bloque
tematico.

e FASE 32: REDACCION DEL PLAN DE ACTIVACION: Se analizara el estado de la redaccién
del documento del plan de activacidon para el estimulo del crecimiento econémico y social
sostenible de Lanzarote y La Graciosa. Esta fase incluird la revisidon de los avances en la
clasificacidn y descripcién de proyectos, planes y programas que seran parte del plan de
activacidn, asi como la participacion de los diversos actores involucrados.
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FASE 42: EJECUCCION, SEGUIMIENTO, EVALUACION Y AJUSTE: Se discutira el progreso en
la definicion del modelo de ejecucién, seguimiento y evaluacidn del plan de activacion.
Esto incluird la identificacion de los indicadores clave y las responsabilidades, ademads de
cualquier ajuste necesario para garantizar la consecucién de los objetivos a medio y largo
plazo.

La combinacién de estos enfoques asegurara una supervisién exhaustiva tanto del Proyecto en su
conjunto como de los resultados obtenidos, facilitando una gestién proactiva y eficiente de los
recursos y acciones comprometidos en el contrato.

5. RECURSOS HUMANOS Y MATERIALES DURANTE LA EJECUCION DEL CONTRATO.

Para la correcta ejecucion del contrato, el adjudicatario debera contar con un equipo de trabajo
adecuadamente estructurado y capacitado, compuesto por los siguientes perfiles:

Director de Proyecto: El adjudicatario debera designar un Director de Proyecto, que sera
el maximo responsable de la coordinacidn general del Proyecto y de su correcta ejecucion.
Este profesional actuard como interlocutor principal con el drgano de contratacién y
asumira la responsabilidad de la supervision de todas las actividades desarrolladas en el
marco del contrato, asegurando que se cumplan los objetivos, plazos y estdndares de
calidad establecidos. No sera necesario que el Director preste sus servicios
exclusivamente al proyecto, permitiéndole compatibilizar sus funciones con otras
actividades, siempre que se asegure el cumplimiento adecuado de los objetivos y plazos
establecidos.

Jefe de Equipo: Bajo la direccion del Director de Proyecto, se dispondrd de un Jefe de
Equipo, el cual prestara sus servicios exclusivamente al proyecto, que tendrd la
responsabilidad de coordinar las tareas operativas del equipo de consultores. Este
profesional se encargara de garantizar la adecuada implementacion de las directrices del
Director de Proyecto, asi como de resolver cualquier incidencia que pueda surgir en el dia
a dia de la prestacidon de los servicios.

Consultor: El consultor adscrito prestara sus servicios exclusivamente para el Proyecto, lo
gue garantiza una atencién personalizada y un enfoque dedicado a las necesidades
especificas del trabajo. Este equipo de consultores sera fundamental para asegurar la
correcta ejecucion de las tareas de consultoria y el cumplimiento de los objetivos
marcados en cada una de las fases.

Centro de Trabajo en la Isla de Lanzarote: Durante toda la prestacion del servicio, el
adjudicatario deberd disponer de un centro de trabajo ubicado en la isla de Lanzarote,
desde el cual se puedan coordinar y ejecutar las actividades requeridas por el contrato.
Este centro servira como base operativa para el equipo de consultores y facilitara la
interaccion continua con el érgano de contratacidn, asegurando una gestién eficiente y
una comunicacion fluida.

Ademas de lo anterior, la Cdmara contard con un equipo propio de consultores que también
participaran en el desarrollo del servicio. Estos consultores estaran bajo la supervisién directa del
Director del Proyecto vy, a su vez, deberdn coordinarse con el Jefe de Equipo designado por la
empresa adjudicataria. La plena colaboracién entre ambos equipos sera esencial para garantizar
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el correcto desarrollo de los trabajos, asi como el cumplimiento de los objetivos y plazos
establecidos en los términos contractuales. Ambos equipos deberdn mantener una comunicacidn
fluida y permanente, asegurando que las tareas asignadas sean complementarias y coordinadas
en todo momento. Cualquier ajuste o modificacién en las actividades del proyecto debera ser
consensuado entre los equipos de consultores, el Director del Proyecto y la Cdmara, con el fin de
asegurar la coherencia y eficiencia en la prestacién del servicio.

La adecuada estructuracidon y asignacién de estos recursos humanos es esencial para el éxito del
Proyecto y para cumplir con las exigencias establecidas en el PCAP y el presente PPT.

6. PLAZO DE EJECUCION DEL CONTRATO.

El plazo de vigencia del contrato sera de DIEZ (10) meses a partir de |la fecha de formalizaciéon del
contrato con la empresa adjudicataria, sin posibilidad de prérroga.

Para garantizar una correcta y oportuna realizacion del servicio de consultoria, se han establecido
los plazos de los entregables los cuales deberdn ser atendidos durante la ejecucién del contrato.
Estos plazos definen los tiempos especificos para cada fase del proyecto y la entrega de los
resultados esperados, asegurando que el desarrollo del servicio se alinee con los objetivos y
requisitos establecidos por la Cdmara a través de su PCAP y PPT. No obstante, una vez se formalice
el contrato, se establecera una fecha de inicio del servicio. En dicha fecha se llevard a cabo una
reunion de coordinacion entre las partes, en la cual se entregara el calendario de entregables
actualizado conforme a los plazos propuestos en la oferta del adjudicatario, quedando sujeto a la
validacién de la Cdmara.

Independientemente de los entregables y sus plazos recogidos en el punto y supuesto anterior, la
entrega de la documentacidn se efectuard en funcién del cumplimiento de los hitos establecidos
en cada una de las fases del proyecto, quedando obligado a presentar los trabajos como viene
establecido en la cldusula 23 del PCAP, que hace alusiéon al apartado 8 del CUADRO DE
CARACTERISTICAS PARTICULARES DEL CONTRATO del mismo documento.

7. SEGURO DE RESPONSABILIDAD CIVIL.

El contratista estara obligado a suscribir un seguro de responsabilidad civil de indemnizacién por
riesgos profesionales vigente por importe no inferior al valor estimado del contrato, aportando
ademas el compromiso de su renovacion o prérroga que garantice el mantenimiento de su
cobertura durante toda la ejecucién del contrato

La acreditacion de este requisito se efectuara por medio de certificado expedido por la entidad
aseguradora, en el que consten los importes y riesgos asegurados, asi como la fecha de
vencimiento del seguro. Adicionalmente, se debera proporcionar un documento de compromiso
vinculante que acredite la suscripcidn, prérroga o renovacion del seguro, segun corresponda. Esta
documentacion podra ser requerida en cualquier momento por la Camara, y en caso de no ser
presentada dentro del plazo maximo de TRES (3) dias naturales desde su requerimiento, podra
constituir causa de resolucion del contrato.
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8. CONFIDENCIALIDAD.

El adjudicatario se comprometera a mantener en secreto todos los datos e informaciones
facilitados por la Cdmara y a cuantos tenga acceso con motivo de la ejecucidn del contrato. A tales
efectos, tendra la consideracién de “Informacién Confidencial”, sin que esta enumeracion tenga
caracter limitativo, el contenido de los informes, resultados y objetivos perseguidos en su
ejecucién, asi como toda aquella informacién relativa a secretos comerciales, documentos,
acuerdos, datos, software y cualquier otra informacion referida a aspectos técnicos, comerciales,
financieros o cualesquiera otros relativos a la Cdmara.

El adjudicatario unicamente podra utilizar la informacién confidencial a los exclusivos fines de la
ejecucién del contrato y se abstendrd de utilizarla para fines distintos de los expresamente
pactados.

Serd obligacién del adjudicatario adoptar cuantas medidas sean precisas a fin de que los terceros
no puedan acceder a la informacidn confidencial facilitada por la Cdmara al adjudicatario, asi como
gue su personal con acceso a la informacidn confidencial salvaguarde el deber de secreto. A tales
efectos el adjudicatario asumird la responsabilidad de comunicar la obligacién de confidencialidad
a todos sus empleados y colaboradores eventuales.

La obligacién de confidencialidad y deber de secreto es indefinida y permanecera a la finalizacion
de la prestacién del contrato, momento en que ademads entrardn en vigor las obligaciones de
devolucién de informacién y documentacién a la Cdmara de los resultados de los trabajos, asi
como la posterior destruccién de cualquier soporte que contenga informacién y documentacién
obtenida o generada como consecuencia de su ejecucion.

El deber de confidencialidad contemplado en esta clausula Unicamente desaparecera en los
siguientes supuestos relativos a la informaciéon confidencial:

- Que resulte accesible al publico u obre ya en poder de terceros por causa distinta del
incumplimiento de la obligacién de confidencialidad por parte del adjudicatario;

- Que sea necesaria para exigir o permitir el cumplimiento de los derechos u obligaciones
derivados de la relacion contractual entre la Cdmara y el adjudicatario o para informacion
de los asesores o auditores del adjudicatario, siempre y cuando ambos se comprometan a
mantenerlo con cardcter confidencial mediante pacto expreso o de acuerdo con sus normas
profesionales; o

- Que su revelacidn responda al cumplimiento de una obligacién legal o de una orden de
naturaleza judicial o administrativa y siempre que el adjudicatario, que hubiera recibido la
orden correspondiente, informe de ello previamente por escrito a la Camara y que limite la
entrega de Informacion Confidencial al minimo imprescindible.

La Camara tendra derecho a exigir, en cualquier momento, y siempre que sea legalmente posible,
gue la informacion confidencial proporcionada al adjudicatario sea destruida o devuelta, ya sea
antes, durante o después de la celebracidn del contrato. La devolucién o destruccion de la
informacién no eximirad al adjudicatario del cumplimiento del deber de confidencialidad aqui
reflejado.

Cualquier comunicacién o publicacidn de los trabajos en supuestos distintos a los previstos en la
presente clausula sin previa autorizacion expresa por escrito de la Camara podra ser causa de
resolucién de la relacién contractual entre la CAmara y el adjudicatario, en caso de estar vigente,
asi como en cualquier caso, esté o no vigente el contrato correspondiente, dar lugar a las acciones
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legales que la Camara pudiera emprender para resarcir aquellos dafios o perjuicios causados por
la divulgacion, o uso de la informacién fuera del ambito y alcance del contrato.

9. PROPIEDAD INTELECTUAL.

Todos los estudios y documentos elaborados en ejecucién del contrato seran propiedad exclusiva
de la Camara quien podra reproducirlos, publicarlos y divulgarlos total o parcialmente sin que
pueda oponerse a ello el adjudicatario autor de los trabajos, todo ello de conformidad con lo
establecido en el Real Decreto Legislativo 1/1996, de 12 de abiril, por el que se aprueba el Texto
Refundido de la Ley de la Propiedad Intelectual, y demds normativa en la materia.

La Cdmara sera por tanto la titular exclusiva de las guias, materiales, documentos, metodologias,
sitios web, soportes informaticos y de todos los derechos de uso, difusidn y explotacién de los
mismos.

El adjudicatario reconoce expresamente que la Cdmara es titular exclusiva de todos los derechos
de propiedad intelectual e industrial derivados de los trabajos encomendados por virtud del
contrato y, como tal, todos los derechos de explotacién inherentes a los mismos pertenecen
exclusivamente a la Cadmara, quien podra ejercerlos en la forma mas amplia que la Ley permita,
comprendiendo ello su reproduccidn, distribucién, transformaciéon, comunicacién publica y
puesta a disposicion en cualquier soporte, formato o idioma, y con los efectos que las leyes
determinen. En consecuencia, el adjudicatario se abstendra de comercializar, publicar o difundir,
o comunicar de cualquier forma, total o parcialmente el contenido de los citados materiales y
trabajos sin el consentimiento previo expreso de la Cdmara.

El adjudicatario no podra hacer ningln uso o divulgacién de los estudios y documentos elaborados
con motivo de la ejecucién de este contrato, bien sea en forma total o parcial, directa o extractada,
sin autorizacion expresa del érgano de contratacién.

El adjudicatario se compromete, al extinguirse el contrato por cualquier causa, a entregar a la
Camara cualquier material que, como consecuencia de la prestacion del contrato obre en su poder
o de su personal.

10. PROTECCION DE DATOS DE CARACTER PERSONAL.

La empresa adjudicataria y su personal estan obligados a guardar secreto profesional respecto a
los datos de caracter personal de los que haya podido tener conocimiento por razén de la
prestacion del contrato, obligacion que subsistird aun después de la finalizacién del mismo, de
conformidad con lo dispuesto en la normativa de aplicacidon en materia de proteccién de datos de
caracter personal.

Si el contrato adjudicado implica el tratamiento de datos de caracter personal se debera respetar
en su integridad el Reglamento (UE) 2016/679 y la Ley Orgénica 3/2018, de 5 de diciembre, de
Proteccién de Datos Personales y garantia de los derechos digitales y su normativa de desarrollo
en tanto no resulte contraria al citado Reglamento (UE), de conformidad con lo establecido en la
disposicidn adicional vigesimoquinta de la LCSP.

El adjudicatario debera formar e informar a su personal de las obligaciones que en materia de
proteccion de datos estén obligados a cumplir en el desarrollo de sus tareas para la prestacién del
contrato, en especial las derivadas del deber de secreto, respondiendo la empresa adjudicataria
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personalmente de las infracciones legales en que por incumplimiento de sus empleados se pudiera
incurrir.

De acuerdo con la Ley Orgénica 3/2018 no sera considerado comunicacion ni cesion de datos el
acceso por parte del adjudicatario a los datos de caracter personal de la Cdmara, ya que dicho
acceso, y el correspondiente tratamiento, en necesario para realizar la prestacién del contrato.

Es por ello que, a todos los efectos de normativa de proteccién de datos, el adjudicatario sera
considerado como “encargado del tratamiento” de los datos de los ficheros de la Cdmara y, de
acuerdo con ello se establece expresamente que el adjudicatario Unicamente tratara los datos
conforme a las instrucciones de la Cdmara y que no los aplicard o utilizard con fin distinto al que
figura en lo pactado entre las partes, ni los comunicard, no siquiera para su conservacion, a otras
personas.

El adjudicatario se compromete a tratar los datos conforme a lo previsto en el Reglamento (UE)
2016/679 vy, en la medida en la que no se oponga a lo dispuesto en este Reglamento, en la Ley
Organica 3/2018 y a adoptar e implementar las medidas de seguridad establece la citada ley, y en
particular las que correspondan al nivel de seguridad exigible a los datos y ficheros derivados del
desarrollo y ejecucidn del Programa, conforme a lo establecido en el Real Decreto 1720/2007, de
21 de diciembre, por el que se aprueba el Reglamento de desarrollo de la citada Ley, o normativa
que, en su caso, lo sustituya.

Si el interesado o afectado ejercitara los derechos de acceso, rectificacion, cancelacién y/o
oposicion ante el adjudicatario, éste dara cuenta inmediata a la Cdmaray, en todo caso, antes del
cumplimiento del plazo legalmente previsto.

Una vez cumplida la prestacién del contrato pactada, y cuando ya no sean necesarios para
continuar con el encargo realizado, los datos de caracter personal seran destruidos o devueltos al
responsable del tratamiento, al igual que cualquier soporte o documentos en que conste algun
dato de caracter personal objeto del tratamiento.

En el caso de que el adjudicatario destine los datos a otra finalidad, los comunique o los utilice
incumpliendo las estipulaciones del Contrato, serd considerado, también, responsable del
tratamiento, respondiendo de las infracciones en que hubiera incurrido personalmente.

El adjudicatario no subcontratara con ningun tercero la realizacion de ningln tratamiento objeto
del contrato.

En su caso, el contrato finalmente suscrito podrd contener un anexo con todas las especificidades
adicionales que puedan derivarse de la ejecucion del mismo, en atencién a su naturaleza.

Fdo.: Secretario General
Bernardino Jiménez Fernandez
Camara de Comercio de Lanzarote y La Graciosa

13/ 13

Documento firmado electronicamente desde la plataforma esPublico Gestiona | Pagina 13 de 13

<
>
3
N~
=
g
a
~
[
¢}
4
[
=
N
™
]
1
N
¢}
I
=z
I
o
N
>

e
e}
©

@
2
o
>
°
Q
(&)

Verificacion: https://camaralanzarote.sedelectronica.es/




		esPublico Gestiona - Cámara Oficial de Comercio, Industria, Servicios y Navegación de Lanzarote y La Graciosa
	2024-11-05T12:47:41+0100
	Arrecife de Lanzarote
	BERNARDINO JIMENEZ FERNÁNDEZ - 45553700S (FIRMA)
	Lo acepto




